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Mejora tu
audicion con
el apoyo que
mereces

Disenada para quienes buscan mejorar su
audicién y calidad de vida, esta guiq,

creada por expertos, te informa sobre las
ayudas econdémicas y servicios disponibles

a través de las Administraciones pUblicas.

Mds informacion

Encuentra todo sobre subvenciones para
audifonos, criterios de elegibilidad como
grado de discapacidad, ingresos, edad y
mads, actualizado al 1de febrero de 2024.

Si tienes problemas auditivos, esta guia es
para ti. Visita tu ayuntamiento o consulta
a un trabajador social para detalles
especificos de tu region.

¢Dudas o sugerencias?

LlGdmanos al 633 84 74 75, escribenos a
info@audifono.es o visita nuestra web
www.audifono.es.

fhiudifono.es


https://www.audifono.es/informacion/

Crecimiento demografico

La poblacién destinataria de estas ayudas ha

aumentado notablemente en los Ultimos 30

afos, con una proyeccion de crecimiento ain

mayor en los préximos 50 a nivel global.

Larelevanciade

esta guia se

fundamenta en

varios aspectos

clave.

Interés ciudadano

Existe un creciente interés por parte de los
ciudadanos en conocer las prestaciones
disponibles en su Comunidad Auténomay
otras Administraciones, especialmente
cuando cambian de residencia, tanto para
ellos como para sus familiares y amigos.

Precio de los audifonos

El alto precio de los dispositivos auditivos
representa una barrera econémica
significativa para muchas personas que
necesitan mejorar su audicion.

Prevalenciadela
discapacidad

Segun la Encuesta de Discapacidad,
Autonomia personal y situaciones de
dependencia (EDAD) del afio 2008, hay
3.847.900 personas con discapacidad en
Espaia, lo que representa el 8,5% de la
poblacion total.
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Andalucia

Ultimo plazo de solicitud: Del 25/07/2024 al 14/08/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Tengan reconocida una discapacidad Hasta 1.200 € en total (600 € por
auditiva igual o superior al 33% audifono)

¢ Residan en Andalucia

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Tener laresolucion oficial que acredita * Presupuesto o factura del audifono.
el grado de discapacidad (minimo 33%) * Documento que acredite la

e Vivir en Andalucia titularidad de la cuenta bancaria.

* Que los ingresos totales del hogar en ¢ Certificado de empadronamiento
2021, divididos entre el nUmero de colectivo.
persondas que viven en la casa, no e Acreditacién de representacion legal
superen 9.885,75 € por persona (si aplica).

e Estar al dia con Hacienday la
Seguridad Social.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: A través del Registro Electrénico de la Administracion de la Junta de
Andalucia.

Presencialmente:

? En el Registro de la Delegaciéon Territorial de Inclusién Social, Juventud, Familias e
Igualdad en Sevilla (C/ Luis Montoto, 89) - Cita previa: 955 012 012

? Enlos registros oficiales segin el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 (Ayuntamientos,
Oficinas de Correos, otras Consejerias, Delegaciones Territoriales)

{ )
¢Necesitas mas informacion?

Puedes acudir a los Servicios Sociales Comunitarios de Montellano: (C/ Martin Salazar 10/12)
o llamar al &g 603 865 473

\. J



https://www.juntadeandalucia.es/servicios/sede/tramites/procedimientos/detalle/24563.html
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Aragon

Ultimo plazo de solicitud: Del 08/05/2024 al 27/05/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
¢ Personas con una discapacidad reconocida e Elimporte de la ayuda no esta
del 33% o mas. especificado, ya que depende de
e Personas en situaciéon de dependencia con cada caso.
Grado ll o lll.

¢ Personas mayores de 65 anos.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

* Tener reconocida una discapacidad del * Solicitud oficial dirigida a la Direcciéon
33% o mas. (entre 27 y 65 anos) Provincial del Instituto Aragonés de

e Tener una valoracion de dependencia Servicios Sociales (IASS).
Grado ll oIl e Justificante de ingresos del

e Ser residente en un municipio de solicitante y su familia conviviente.
Aragon desde hace al menos un aio. e Factura del audifono adquirido.

e Tener NIF/NIE y una cuenta bancaria a e Certificado de empadronamiento.
su nombre. e Certificado de discapacidad o

* No haber recibido ayudas similares en dependenciaq, si se ha emitido fuera
los Ultimos dos afos. de Aragén.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: A través de la Sede electrénica del Gobierno de Aragon.
Presencialmente:
? Enlas Unidades de Registro de documentos del Gobierno de Aragén.

? Enla Direccién Provincial del IASS.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para cualquier duda o ayuda con la tramitacion, puedes contactar por correo electrénico en
infoyregistro@aragon.es o por teléfono en el ¢ 976 714 111.
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Asturias

Ultimo plazo de solicitud: Del 10/04/2024 al 09/05/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?

¢ Esta ayuda esta destinada a personas ¢ Lacuantia de la ayuda varia segun el
mayores de 65 afios o menores de 65 producto de apoyo. En el caso de los
con discapacidad del 33% o mds que audifonos, el importe méximo es de
necesiten apoyo para adquirir productos 2.000 euros para la compra de dos
como los audifonos. unidades.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Residir en Asturias y estar e Solicitud normalizada del
empadronado en uno de sus concejos. procedimiento o servicio.

* Que losingresos de la unidad familiar ¢ Ficha de Acreedores (disponible en el
del solicitante sean inferiores a las apartado de Informacién Adicional).
cuantias anuales establecidas en la e Certificado de convivencia
convocatoria. actualizado.

¢ |Informe médico acreditativo de la
necesidad de la ayuda.
* Presupuesto del audifono.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: A través del Registro Electrénico del Principado de Asturias.
Presencialmente:
? Enlas Oficinas del Servicio de Atencién al Ciudadano.

? Enlas Oficinas de Asistencia en materia de Registro de las Consejerias del Principado
de Asturias.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para mas detalles, se puede consultar la Sede Electronica del Principado de Asturias o la
pdagina de Social Asturias.



https://sede.asturias.es/-/dboid-6269000157449081307573
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llles Balears

Isla de Mallorca

Ultimo plazo de solicitud: Del 03/04/2024 al 2/05/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Pueden solicitarla las personas que Elimporte maximo de la ayuda es de
cumplan con los requisitos establecidos 1.750 euros por audifono.

en la convocatoria.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria
e Tener 65 aios o mas. ¢ Solicitud oficial conforme al Anexo 1,
e Estar empadronado en un municipio de debidamente cumplimentada.
laisla de Mallorca desde hace al menos * Factura original que justifique el
2 afos. coste del audifono.
e Tener unarentaindividual inferior a e Fotocopia del DNI o NIE del
14.400 € anuales. solicitante y, si aplica, de su
¢ No haber recibido ayudas similares en representante.

los 2 afos anteriores.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: A través del registro electréonico del IMAS.
Presencialmente:

? Registro General del IMAS (C/ General Riera, 67. 07010, Palma).

? Oficina de Atencién al Ciudadano (C/ de Pere Dezcallar y Net, 11, bajos 3, 07003, Palma).
? Centro Comarcal de Inca (C/ del General Luque, 223, 07300, Inca).

? Centro Comarcal de Manacor (C/ del Bon JesUs, 2, 07500, Manacor).

{ )

¢Necesitas mas informacion?

Para mas detalles, se puede consultar la Sede electrénica del Institut Mallorqui d’Afers
Socials.



https://imas.secimallorca.net/segex/tramite.aspx?idtramite=12092
https://imas.secimallorca.net/segex/tramite.aspx?idtramite=12092
https://imas.secimallorca.net/segex/tramite.aspx?idtramite=12092
https://imas.secimallorca.net/segex/tramite.aspx?idtramite=12092

F .
‘audifono.es

llles Balears

Isla de Ibiza

Ultimo plazo de solicitud: Del 18/10/2024 al 08/11/2024

¢Quién puede solicitarlas?

e Se trata de una prestacion econémica de

derecho de concurrencia destinada a
personas mayores de 65 anos residentes
en laisla de Eivissa en el aifio 2024.

¢Cuanto dinero puedes recibir?

Elimporte de la ayuda dependerd de
cada caso particular, segun los gastos
justificados dentro del periodo
establecido.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Tener 65 afos o mas en la fecha de ¢ Solicitud oficial conforme al modelo
presentacion de la solicitud.
¢ Acreditar residencia en Eivissa durante los

Ultimos 12 meses. * Declaracion de ingresos de la unidad

normalizado (Anexo | de la

convocatoria).

e Tener unarenta per capita de la unidad de de convivencia.

convivencia igual o inferior a 21.000 €. e Facturasy justificantes de pago de los
gastos realizados entre el 1de
septiembre de 2023 y el 31 de agosto
de 2024.

* Fotocopia del DNI o NIE del solicitante.

e Justificar que se han realizado y abonado
gastos entre el 1de septiembre de 2023 y el
31de agosto de 2024.

¢Doénde presentar la solicitud?

Online: Online a través de la Sede Electrénica del Consell Insular de Eivissa.
Presencialmente:

? Presencialmente en el Registro General del Consell Insular de Eivissa (Avenida de Espafia, 49).

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para mas detalles, se puede consultar la Sede electrénica del Consell d’Eivissa.



https://seu.conselldeivissa.es/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=CATALOGO&DETALLE=6269002709125733405043
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llles Balears

Isla de Menorca

Ultimo plazo de solicitud: Del 28/05/2024 al 28/06/2024

¢Quién puede solicitarlas?

e Prestacion econémica destinada a
personas mayores de 65 anos o
personas con discapacidad reconocida
en Menorca.

Requisitos para solicitar la ayuda

Existen dos lineas de ayuda:
e Linea 1: Personas mayores de 65 afios
o Estar empadronado en un municipio de
Menorca.
o No superar los limites de ingresos
establecidos.
* Linea 2: Personas con discapacidad
o Estar empadronado en un municipio de
Menorca.
o Tener menos de 65 afios y un grado de
discapacidad reconocido del 33 % o
superior.

¢Donde presentar la solicitud?

¢Cuanto dinero puedes recibir?

La ayuda cubre total o parcialmente los
gastos de productos sociosanitarios,
equipos o tratamientos profesionales que
mejoren la calidad de vida del solicitante.

Documentacioén necesaria

e Solicitud oficial (Anexo 1 para personas
mayores, Anexo 2 para persondas con
discapacidad).

e DNI/NIE del solicitante.

e Declaracion de IRPF del afio 2022 o
certificado de imputaciones de la
AEAT.

e Factura oficial de los gastos realizados.

e Declaracion jurada sobre otras ayudas
recibidas.

e Documento bancario con los datos de
la cuenta (Anexo 4).

Online: a través de la Carpeta Ciudadana del Consell Insular de Menorca.

Presencialmente:

? Servicio de Atencién Ciudadana (SAC) de Maé y Ciutadella.

s

¢Necesitas mas informacion?

Consell Insular de Menorca.

Para cualquier duda o ayuda con la tramitacion, puedes contactar por correo electréonico en
info.sac@cime.es, por teléfono en el ¢ 97135 60 50 o consultar la Sede electrénica del



https://seuelectronica.cime.es/GesServeis/Gestion.aspx?IDGESTION=990100885
https://seuelectronica.cime.es/GesServeis/Gestion.aspx?IDGESTION=990100885
https://seuelectronica.cime.es/GesServeis/Gestion.aspx?IDGESTION=990100885
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Islas Canarias

Ultimo plazo de solicitud: Plazo abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas?

¢ Facilitar la autonomia de las personas con

discapacidad para que puedan realizar
sus actividades diarias y mejorar su
calidad de vida mediante la adquisicion de
audifonos y material de audicion.

Requisitos para solicitar la ayuda

Tener menos de 27 aiios.

Estar empadronado en las Islas Canarias.
Tener una pérdida auditiva superior a 40
dB.

Solicitar una ayuda acorde con la
discapacidad auditiva del solicitante.

No haber recibido otra ayuda similar en los
2 anos anteriores.

Contar con prescripcién médica de la
ortoproétesis auditiva, audifonos o material
de audicion.

¢Donde presentar la solicitud?

¢Cuanto dinero puedes recibir?

¢ Laayuda varia segin el tipo de audifono:

¢ Desde 1.091 para audifonos BTEy RIC a
1.364 euros para audifonos
intrauriculares.

e Sistemas bi-cross: hasta 2.000 euros
para intraauriculares y 1.600 euros para
audifonos retroauriculares.

Documentacion necesaria

e Solicitud oficial presencial.

e Fotocopia del DNI/NIF y de la Tarjeta
Sanitaria.

e Factura o presupuesto del audifono
prescrito por el médico especialista.

e Siyaestd dado de alta como tercero,
presentar documento bancario con el
nombre y cédigo IBAN.

Online: En la Sede electrénica de gobierno de Canarias

Presencialmente:

? En el Registro de la Direccién de Area de Salud correspondiente.

? En las Unidades de Atencién al Usuario de los servicios sanitarios.

7

¢Necesitas mas informacion?

Para mas informacioén sobre la tramitacién de la ayuda, puedes contactar con el Servicio
Canario de la Salud.



https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/identificacionmenu
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Cantabria

Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Personas que, debido a suedad o e Se podrd subvencionar hasta el 100% del
discapacidad, enfrentan dificultades en importe solicitado, siempre que no se
su entorno habitual supere la cuantia maxima del coste del

servicio ni el maximo establecido para
cada tipo de subvencion.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacién necesaria

e Personas mayores de 65 afios que no estén ¢ Solicitud oficial (Anexo ).
laboralmente activas o menores de 65 afios * Informe médico del Servicio Cantabro
con una discapacidad reconocida igual o de Salud que indique la necesidad de
superior al 33%. proétesis auditiva.

e Estar empadronado en Cantabria. e Facturay justificante de pago de los

e Que sus ingresos no excedan de 1.200 euros audifonos.
mensuales netos en enero del afo en curso. ¢ Sjse solicita solo un audifono, indicar

para qué oido se necesita.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: En Registro Electrénico Comin del Gobierno de Cantabria.

LANSD,, |

Presencialmente:

? En la Oficina de Asistencia en Materia de Registro del Instituto Cantabro de Servicios
Sociales, ubicada en la Calle General Davila n° 87, de Santander, o en cualquiera de los
lugares que establece el articulo 134.8 de la Ley de Cantabria 5/2018.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para mas detalles sobre la tramitacion de la ayuda, puedes contactar con los Servicios
Sociales de Atencién Primaria de tu ayuntamiento o con los Centros de Salud (trabajador/a
. social).



https://sede.cantabria.es/sede/catalogo-de-tramites/tramite/subvenciones-para-la-promocion-de-la-vida-autonoma/2164#documentacion
https://rec.cantabria.es/rec/bienvenida.htm?forward=DEC-I-044-2024
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Castillay Leon

Ultima publicacién: 10/03/2022

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?

e La prestacién ortoprotésica del Servicio ¢ Audifonos intracanales: hasta 1.500 €.
PUblico de Salud de Castillay Leén (SACYL) ¢ Audifonos BTE y RIC: hasta 1.200 €.
estd destinada a mejorar la autonomia 'y ¢ Personas con otra discapacidad: hasta
calidad de vida de las personas con pérdida 1.000 € por audifono.
auditiva mediante la adquisicion de e Sistemas bicros: hasta 2.250 €.
audifonos.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Ser menor de 27 aios. ¢ Solicitud de reembolso.

e Tener una hipoacusia bilateral e Fotocopia del NIF y de la Tarjeta
neurosensorial, transmisiva o mixta, Sanitaria Individual de SACYL.
permanente. e Certificado de la cuenta bancaria.

¢ Lapérdida auditiva debe ser superior a 40 e Documento de prescripcién del audifono
dB en el mejor de los oidos. e informe técnico del especialista del

¢ No ser susceptible de otros tratamientos. Sistema Nacional de Salud.

e Factura original de la compra del
audifono, incluyendo el cédigo del
catdlogo y el importe abonado.

¢Donde presentar la solicitud?

¢ Online: a través de la Sede electrénica de Castilla y Ledn.

¢ Presencialmente:

? Registros de las Gerencias de Asistencia Sanitaria y de Salud de Area, Centros e
Instituciones Sanitarias, Servicios Centrales y Periféricos de la Consejeria de Sanidad.
? Oficinas de asistencia en materia de registros de la Junta de Castilla y Leén.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para mas informacion sobre la tramitacién de la ayuda, puedes visitar la Sede electrénica de

Castillay Ledn.



https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100DetalleFeed/1251181050732/Ayuda012/1285144799564/Propuesta
https://www.jcyl.es/web/jcyl/Portada/es/Plantilla100DirectorioPortada/1248366924958/1279887997704/1144425291523/DirectorioPadre
https://www.jcyl.es/web/jcyl/Portada/es/Plantilla100DirectorioPortada/1248366924958/1279887997704/1144425291523/DirectorioPadre
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100DetalleFeed/1251181050732/Ayuda012/1285144799564/Propuesta
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100DetalleFeed/1251181050732/Ayuda012/1285144799564/Propuesta
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Castilla - La Mancha

Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas?

¢ El Sistema de Salud de Castilla-La Mancha
(SESCAM) ofrece ayudas para la adquisicion
de productos ortoprotésicos, incluyendo
audifonos, con el objetivo de mejorar la
calidad de vida y autonomia de las personas
con pérdida auditiva.

Requisitos para solicitar la ayuda

e Ser menor de 27 aios.

e Tener una hipoacusia bilateral
neurosensorial, transmisiva o mixta,
permanente.

e La pérdida auditiva debe ser superior a 40
dB en el mejor de los oidos.

¢ No ser susceptible de otros tratamientos.

¢ Deben ser prescritos por facultativos
especialistas o, en casos excepcionales, por
meédicos de Atencion Primaria del SESCAM.

¢Donde presentar la solicitud?

¢Cuanto dinero puedes recibir?

¢ Audifonos intracanales: hasta 1.500 €.

¢ Audifonos BTE y RIC: hasta 1.200 €.

¢ Personas con otra discapacidad: hasta
1.000 € por audifono.

e Sistemas bicros: hasta 2.250 €.

Documentacioén necesaria

e Solicitud oficial de reintegro de gastos.

* Prescripcién médica.

e Factura original con los datos del
proveedor y el importe abonado.

e Codigo del audifono segun el Catalogo
General de Material Ortoprotésico.

* Fotocopia del DNI/NIF del solicitante.

* Tarjeta Sanitaria del SESCAM.

e Certificado de cuenta bancaria para el
ingreso de la ayuda.

¢ Online: a través de la Sede electrénica de Castilla - La Mancha.

¢ Presencialmente:

? Las personas fisicas, en las oficinas de registro de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha, o en los lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 del

Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones PUblicas.

s

¢Necesitas mas informacion?

Castilla - La Mancha.

Para mas informacion sobre la tramitacién de la ayuda, puedes visitar la Sede electrénica de



https://ventanillaelectronica.jccm.es/administracion_electronica/formularios/identificacion.phtml
https://www.jccm.es/sede/tramite/ISV
https://www.jccm.es/sede/tramite/ISV
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Cataluna

En Cataluiiq, las subvenciones y las ayudas para comprar audifonos estan divididas en
dos tipos: PAOy PUA.

Ayudas PAO

Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?

e Pueden acceder personas fisicas ¢ Audifonos intracanales: hasta 1.500 €.
empadronadas en Catalufia. El médico e Audifonos BTE y RIC: hasta 1.200 €.
especialista sera quien valore y entregue al ¢ Personas con otra discapacidad: hasta

paciente el documento PAO (prescripcion
de articulo ortoprotésico).

Requisitos para solicitar la ayuda

Ser menor de 27 afos.

Tener una hipoacusia bilateral
neurosensorial, transmisiva o mixta,
permanente.

La pérdida auditiva debe ser superior a 40
dB en el mejor de los oidos.

No ser susceptible de otros tratamientos.
El médico especialista valorard la necesidad
del audifono y entregara al paciente el
documento PAO (prescripcién de articulo
ortoprotésico).

¢Donde presentar la solicitud?

Presencialmente:

1.000 € por audifono.
¢ Sistemas bicros: hasta 2.250 €.

Documentacion necesaria

¢ Solicitud oficial de reintegro de gastos.

* Prescripcion médica.

e Factura original con los datos del
proveedor y el importe abonado.

e Codigo del audifono segun el Catdlogo
General de Material Ortoprotésico.

* Fotocopia del DNI/NIF del solicitante.

Tarjeta Sanitaria del SESCAM.

Certificado de cuenta bancaria para el

ingreso de la ayuda.

? Centros autorizados para la venta de articulos ortoprotésicos del Servicio Catalén de

Salud.


https://catsalut.gencat.cat/ca/serveis-sanitaris/prestacions-complementaries/prestacions-ortoprotetiques/
https://catsalut.gencat.cat/ca/serveis-sanitaris/prestacions-complementaries/prestacions-ortoprotetiques/
https://catsalut.gencat.cat/web/.content/minisite/catsalut/ciutadania/serveis_atencio_salut/quins_serveis_ofereix_catsalut/prestacions-complementaries/centres-dispensadors-aparells-ortoprotetics.xlsx
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Ayudas PUA
Ultimo plazo de solicitud: Del 31/03/2023 al 15/05/2023

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?

e Pueden acceder ala ayuda personas con un * Adaptacion de un audifono: hasta 1.400

grado de discapacidad igual o superior al euros.
33% que cumplan los requisitos establecidos. e Adaptacion de dos audifonos: hasta
2.800 euros.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Estar empadronado y residir legalmente en e Solo deben presentar documentacion:

Cataluna durante al menos 5 afios. Los 2
Oltimos afios deben ser inmediatamente
anteriores a la fecha de solicitud.

Tener reconocido un grado de discapacidad
igual o superior al 33% antes de los 65 anos.
También pueden solicitarla personas que
reciben una pension de la Seguridad Social
por incapacidad permanente total, absoluta
ograninvalidez.

Encontrarse en una situacion de necesidad.

¢Doénde presentar la solicitud?

* Personas extranjeras.
e Personas con discapacidad menores de
edad o con incapacitacion legal.

Online: a través de la pagina de Derechos Sociales e Inclusion de la Generalitat.

7

¢Necesitas mas informacion?

Para mas informacién sobre la tramitaciéon de la ayuda, puedes visitar la web de Derechos
Sociales e Inclusion de la Generalitat.



https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/persones_amb_discapacitat/ajuts_i_prestacions_economiques/manual_pua_2023
https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/persones_amb_discapacitat/ajuts_i_prestacions_economiques/manual_pua_2023
https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/persones_amb_discapacitat/ajuts_i_prestacions_economiques/manual_pua_2023
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omunitat
Valenciana

Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?

¢ Pueden acceder a la ayuda personas con
discapacidad auditiva que necesiten
audifonos y que no estén cubiertos por el
Catdlogo General de Prestacion
Ortoprotésica del Servicio Valenciano de
Salud.

Requisitos para solicitar la ayuda

e Tener reconocida una discapacidad auditiva.

e Estar empadronado en la Comunidad
Valenciana.

e Cumplir con los requisitos econémicos y de
necesidad establecidos en la convocatoria.
¢ No haber recibido otra ayuda similar en el

mismo ejercicio.

¢Donde presentar la solicitud?

¢ Lacuantia maxima de la ayuda no podré
ser superior al coste del audifono, ni
superar el maximo de 1.600 €

Documentacion necesaria

¢ Solicitud oficial de la ayuda.

¢ Documento que acredite la discapacidad
auditiva.

¢ Informe médico con prescripcién
facultativa

e Factura de compra del audifono.

¢ Certificado de empadronamiento en la
Comunidad Valenciana.

¢ Documento bancario para el ingreso.

¢ Online: Tramitacién exclusivamente por internet a través de la Sede Electrénica de la

Generadlitat Valenciana.

También se pueden gestionar altas, modificaciones y bajas de domiciliaciones bancarias

a través del servicio electrénico PROPER.

¢Necesitas mas informacion?

electrénica de la Generalitat.

Para resolver dudas o recibir asistencia en la tramitacioén, puedes consultar la Sede



https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/BS.MA.100?lang=1
https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/BS.MA.100?lang=1
https://sede.gva.es/
https://sede.gva.es/
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Extremadura

Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Pueden acceder a la ayuda las personas que e Audifonos intracanales: hasta 1.500 €.
hayan adquirido audifonos y necesiten el e Audifonos BTE y RIC: hasta 1.200 €.
reintegro de los gastos. * Personas con otra discapacidad: hasta

1.000 € por audifono.
¢ Sistemas bicros: hasta 2.250 €.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

¢ Ser menor de 27 anos. e Solicitud oficial.

e Copiadel DNI del solicitante y/o de su
representante legal.

e Tarjetade la Seguridad Social.

e Informe médico de prescripcion del
audifono, firmado y sellado por un
otorrinolaringdlogo.

e Tener una hipoacusia bilateral
neurosensorial, transmisiva o mixta,
permanente.

e Estar empadronado en Extremadura.

e Lapérdida auditiva debe ser superior a 40
dB en el mejor de los oidos.

* No ser susceptible de otros tratamientos. « Factura original de compra del audifono.

¢Donde presentar la solicitud?
Presencialmente:
? La solicitud debe presentarse en la Unidad de Conciertos y Gestoria de Prestaciones

del Servicio Extremeno de Salud. En caso de no tener acceso, puede presentarla en un
Servicio de Atencién al Paciente de cualquier centro del SES.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Si necesitas mds informacién puedes consultar la Ultima publicacién relacionada del Diario
Oficial de Extremadura.



https://doe.juntaex.es/otrosFormatos/html.php?xml=2022061668&anio=2022&doe=1060o
https://doe.juntaex.es/otrosFormatos/html.php?xml=2022061668&anio=2022&doe=1060o
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Abierto permanentemente

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Pueden acceder a la ayuda las personas que e Segln el Ultimo Catdlogo General de
hayan adquirido audifonos y necesiten el Material Ortoprotésico de Galicia, la
reintegro de los gastos. cantidad maxima financiada es de 800

euros sin IVA por audifono.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

* Ser menor de 27 afios. e Solicitud de reintegro de gasto firmada

e Tener una discapacidad auditiva igual o por la persona beneficiaria

superior al 33%. * Hoja de prescripcién ortoprotésica

emitida por el Servicio Gallego de Salud.
e Factura original.

¢ Tener residencia legal en Galicia.
e Lapérdida auditiva debe ser superior a 40

dB en el mejor de los oidos. » Copia de la ficha técnica del audifono.

¢ Fotocopia del NIF del beneficiario.
¢ IBAN de la cuenta bancaria del

* No ser susceptible de otros tratamientos.

beneficiario o de su representante legal.

¢Donde presentar la solicitud?
Presencialmente:

? La prestacion ortoprotésica se gestiona a través de establecimientos sanitarios
autorizados en Galicia.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Si necesitas mds informacién puedes ponerte en contacto con el Sergas o consultar la Sede
Elctrénica de la Xunta.



https://sede.xunta.gal/
https://sede.xunta.gal/

Madrid

Ultimo plazo de solicitud: Del 02/04/2024 al 22/04/2024

¢Quién puede solicitarlas?

Pueden solicitar estas ayudas las personas
con discapacidad sensorial que se
encuentren en situaciéon de vulnerabilidad o
dificultad y que residan en la Comunidad de
Madrid. Los audifonos estan disponibles solo
para mayores de 27 afos.

Requisitos para solicitar la ayuda

Ser mayor de 27 aios.

Tener reconocida una discapacidad del 33%
o superior.

Que exista una relacion directa entre la
discapacidad y la ayuda solicitada.

No haber recibido ayudas publicas para
audifonos en los Ultimos 5 afos.

Contar con la prescripcién de un facultativo
de atencién especializada del Sistema
Nacional de Salud.

¢Donde presentar la solicitud?

(\ .
‘audifono.es

¢Cuanto dinero puedes recibir?

La cantidad maxima por audifono es de
840 euros.

Documentacion necesaria

Solicitud de inscripcion.

DNI, NIE o pasaporte.

Certificado de empadronamiento.
Presupuesto del audifono.
Documento acreditativo del grado de
discapacidad, si fue emitido por otra
Comunidad.

Certificado o informe médico de un
profesional cualificado.

Online: a través de la pagina web de la Comunidad de Madrid, utilizando el DNI
electroénico o un Certificado Digital reconocido.

Presencialmente:

? En las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro, con cita previa

7

¢Necesitas mas informacion?

Para resolver dudas o recibir asistencia en la tramitacién, puedes consultar la web de la
Administracién Digital de la CAM o escribir a sgvaloracion_discapacidad@madrid.org.



https://sede.comunidad.madrid/ayudas-becas-subvenciones/ayudas-autonomia-personas-discapacidad-1
https://sede.comunidad.madrid/ayudas-becas-subvenciones/ayudas-autonomia-personas-discapacidad-1
mailto:sgvaloracion_discapacidad@madrid.org

‘@udifono.es
Reintegro de gastos por Prestacion Ortoprotésica
de la Comunidad de Madrid

Abierto permanentemente

Una vez realizada la compra de la ayuda auditiva, puede solicitar el reintegro de los
gastos, siempre y cuando haya sido prescrita por un facultativo de atencién
especializada del Sistema Nacional de Salud.

Para solicitar el reintegro el usuario no esta sujeto a plazos, por lo que podra solicitar el
reintegro en cualquier fecha.

( )

¢Necesitas mas informacion?

Para resolver dudas o recibir asistencia en la tramitacion, puedes consultar la web de la
Administracién Digital de la CAM.



https://sede.comunidad.madrid/ayudas-becas-subvenciones/ayudas-prestaciones-ortoprotesicas
https://sede.comunidad.madrid/ayudas-becas-subvenciones/ayudas-prestaciones-ortoprotesicas
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Murcia

Ultimo plazo de solicitud: Del 02/04/2024 al 22/04/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
e Menores de 65 anos con una discapacidad e Hasta 3.000 euros para la compra de
reconocida de al menos el 33%. audifonos.

e Laayuda esrenovable cada 4 afios.
* Mayores de 65 aios sin actividad laboral,
siempre que no tengan acceso a otras
ayudas con la misma finalidad.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria
¢ Residir y estar empadronado en Murcia. e Certificado de empadronamiento.
* No disponer de medios econémicos « Presupuesto del audifono.
suficientes para costear el audifono. e Certificado de cuenta bancaria.
e Tener unadiscapacidad reconocida del 33%
o superior.

e Elimporte presupuestado de la ayuda
solicitada debe ser igual o superior a 100 €.

e Haber justificado correctamente las ayudas
recibidas en los dos ejercicios anteriores.

¢Donde presentar la solicitud?
Online: a través de la Sede Electrénica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Presencialmente:

? En los registros oficiales habilitados en la Regién de Murcia.

( B

¢Necesitas mas informacion?

Para mas informacion puedes consultar la publicacién del Boletin Oficial de la Region de

Murcia.

\. J/



https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2024/numero/1715/pdf
https://www.borm.es/services/anuncio/ano/2024/numero/1715/pdf
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Navarra

Ultimo plazo de solicitud: Del 24/04/2024 al 15/10/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
¢ Familias numerosas o monoparentales que e 500 euros por audifono o el importe
residan en Navarra con un antigiedad total si el costo es menor, cuando la
minima de 2 aios. renta per capita es inferior a12.600 €.

e 350 euros por audifono o el importe
total si el costo es menor, cuando la
renta per capita estd entre 12.600 y
15.960 €.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

e Ser familia numerosa o monoparental con o
carnet acreditativo.
e Residir en Navarra y estar empadronado

Solicitud debidamente
cumplimentada.
¢ Certificado de empadronamiento.

¢ Solicitud de abono por transferencia.
e Justificar la necesidad de la prétesis auditiva « Prescripcién facultativa.

con una prescripciéon médica.

desde hace al menos 2 anos.

¢ Factura original de compra del
* Larenta per capita de la unidad familiar

audifono y justificante de pago.
debe estar dentro de los limites del IMPREM.

¢ Declaracion de todas las ayudas
econdmicas concedidas a la unidad
familiar.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: a través de la Sede Electrénica del Gobierno de Navarra.

Presencialmente:

? En los Servicios Sociales de Base o en los Centros de Salud.

' A
¢Necesitas mas informacion?
Para resolver dudas o recibir asistencia en la tramitacién, puedes consultar la Sede

Electrénica del Gobierno de Navarra o consultar a los Servicios Sociales de Base del
ayuntamiento correspondiente o en los Centros de Salud.

\. J/



https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/ayudas-a-familias-numerosas-y-familias-monoparentales-para-gastos-extraordinarios-de-protesis-auditivas-prescripciones-opticas-y-ortodoncia
https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/ayudas-a-familias-numerosas-y-familias-monoparentales-para-gastos-extraordinarios-de-protesis-auditivas-prescripciones-opticas-y-ortodoncia
https://ateka.navarra.es/ateka/router?ReturnUrl=%2Fateka%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback%3Fclient_id%3Drge%26redirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Fadministracionelectronica.navarra.es%252FRGE2%252FDefault.aspx%26response_type%3Dcode%2520id_token%26scope%3Dopenid%2520roles%2520holder%26state%3DOpenIdConnect.AuthenticationProperties%253D4UobaDhndJF1XxPPr_gNm8ZuEvYqsYb4vJPg3vFnxyl5lnEcZf3rQ2SUPA4QLsh88vLNnuMwRe36HI125dnhTHdGbHZ8oqAC8zisbvsYJXcB9XSwYingCtZSbzkmfjW-eHsW-Eo__ZQMhsr-_8ae9PiEPlNh8V9fRlrKtHLv-NJefWhm8csGhgfPyVIpqn9MNxd9NmGSH_rmjP2kGu8JaDGW-tpit1Z7kZNkn4O1pmxQdn-j3IbYroKlg2Hx6Osc7IZbh1Xd0NcWq5_GFtok4hVdS1opJG9rB795Qn9FRpFmnGmPSGTEsCTQSlF-nj_ncbi9CA%26response_mode%3Dform_post%26nonce%3D638768804114334347.YzI0M2VkNGQtOTUyNC00ZTVhLWFiZGUtMzk3MGIxYjRhZmFlNWU2YmZkMDctZWI5Yi00MDI0LWI3MDEtZGJhYTE4MzA2MGY0%26code_challenge%3DOaKpuoQYCmSZ0V8baY1fdWugjXnJusuUuIY0XVT6O0Y%26code_challenge_method%3DS256%26prompt%3Dlogin%26ui_locales%3Des%26x-client-SKU%3DID_NET472%26x-client-ver%3D6.17.0.0%26suppressed_prompt%3Dlogin
https://administracionelectronica.navarra.es/gdn.recess.web/ctaCentrosSanitarios.aspx?Tipo=tipocentro
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Ultimo plazo de solicitud: Del 24/04/2024 al 15/10/2024

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
¢ Pueden acceder a la ayuda personas con e Elimporte maximo durante 2022 es de
discapacidad que necesiten un audifono y 987€ por audifono. La cuantia concreta
cumplan los requisitos establecidos. dependerd de la capacidad econémica de
* Menores de 6 aios con un grado de la unidad de convivencia y del
discapacidad menor al 33% podran solicitar presupuesto. Las ayudas son anualesy la
la ayuda si se justifica que, sin la protesis factura tiene que ser del afio de la
auditiva, su discapacidad podria agravarse. solicitud de la ayuda.
Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria
* Presentar un informe médico del especialista « Solicitud oficial de ayuda.
que acredite la necesidad del audifono. e DNI o NIE del solicitante.
* Que larenta mensual de la unidad familiar no o

Certificado de empadronamiento.

supere el 400% del IPREM. * Certificado de grado de discapacidad, si
* No haber recibido otro tipo de ayuda pUblica fue emitido fuera de La Rioja.
parala misma necesidad. * Informe médico que justifique la

necesidad del audifono.
e Factura original del audifono.

¢Donde presentar la solicitud?

Online: a través de la Sede Electrénica del Gobierno de La Rioja.

Presencialmente:

? En los Servicios Sociales de Base o en los Centros de Salud.

( )

¢Necesitas mas informacion?
Para resolver dudas o recibir asistencia en la tramitacién, puedes consultar la Sede

Electrénica del Gobierno de La Rioja o acudir a Servicios Sociales del ayuntamiento
correspondiente.

\. /



https://web.larioja.org/oficina-electronica/tramite?n=23652

F .
‘audifono.es

Pais Vasco

Araba
Ultimo plazo de solicitud: Del 06/03/2025 al 15/09/2025

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
* A este tipo de ayudas técnicas o econémicas * Hasta 1.500 euros por audifono,
pueden acceder personas con discapacidad incluyendo la adquisiciéon de moldes.

auditiva que necesiten ayuda para el dia a
diay que residan en Araba.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

¢ Residir en Araba o en el enclave de Trevirio * Declaracién jurada de bienes de la unidad
durante al menos un afio ininterrumpido familiar de convivencia.
antes de la solicitud. e Autorizacién para el uso de datos

* Tener una discapacidad igual o superior al personales.
33%. * Informe médico facultativo sobre la

* Grado de discapacidad auditiva igual o pérdida auditiva.
superior al 25%. * Audiometria oficial.

* No haber recibido ayudas para audifonos en * Presupuestos o facturas

las Oltimas 4 convocatorias.

¢Doénde presentar la solicitud?

Online: a través de la Sede Electrénica del Gobierno Vasco.

Presencialmente:

? Trabajador/a social de referencia.
? Servicio de Informacién de IFBS (requiere cita previa).
?® Servicio Social de Base, si vives fuera de Vitoria-Gasteiz.

7

¢Necesitas mas informacion?

Si necesitas mds informaciéon puedes consultar la noticia de la publicacién, consultar el
BOTHA o contactar a través del teléfono®¢945 15 10 15 o del correo electrénico
ifbs@araba.eus.fundacioncaser.org

\.



https://blog.audifono.es/ayudas-compra-audifonos-alava-2025/
https://www.araba.eus/botha/Boletines/2025/026/2025_026_00605_C.pdf
mailto:ifbs@araba.eus.%E2%80%8Bfundacioncaser.org
https://egoitza.araba.eus/es/-/solicitar-ayudas-dirigidas-a-personas-que-tengan-reconocida-la-situacion-de-discapacidad
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Pais Vasco

Bizkaia y Gipuzkoa
Ultimo plazo de solicitud: Del 06/03/2025 al 15/09/2025

¢Quién puede solicitarlas? ¢Cuanto dinero puedes recibir?
* A este tipo de ayudas técnicas o econémicas * Bizkaia: hasta 1.000 euros por audifono
pueden acceder personas con discapacidad (para menores de 16 anos).
auditiva que necesiten ayuda para el dia a e Gipuzkoa: hasta 1.032 euros por audifono.

diay que residan en Euskadi.

Requisitos para solicitar la ayuda Documentacion necesaria

¢ Residir en Euskadiy estar empadronado « Solicitud de inscripcién.
con una antigledad minima de 12 meses. « DNIlo NIE.

e Tener una discapacidad igual o superior al « Certificado de empadronamiento.
33%0 e.f,’rar considerado persona e Audiometria emitida por personal
dependiente. facultativo colegiado donde se refleje la

¢ Losingresos econémicos del solicitante y de pérdida de audicion en cada oido.

su unidad de convivencia deben estar
dentro de los limites establecidos en el
decreto en vigor.

¢Doénde presentar la solicitud?

Presencialmente:
? Bizkaia: Departamento Accién Social. ¢/ Ugasko, 3-2. C.P. 48014

? Gipuzkoa: Servicios Sociales de base municipales ETXETEK

¢Necesitas mas informacion?

Si necesitas mds informacién en Bizkaia puedes consultar web.bizkaia.net o a través del
teléfono®e944 06 80 00. En Gipuzkoa a través del teléfono®e943 3120 05 o escribir a
laguntzateknikoak@gipuzkoa.eus.



http://web.bizkaia.net/

Cevuta y Melilla
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Ultimo plazo de solicitud: Del 01/01/2024 al 28/06/2024

¢Quién puede solicitarlas?

¢ Personas con residencia en Ceuta o Melilla
que tengan reconocida una discapacidad
del 33% o superior.

Requisitos para solicitar la ayuda

e Personas que no hayan recibido ayudas con
el mismo fin en los Ultimos 3 afos.

e Solicitantes que hayan justificado
correctamente subvenciones anteriores.

e Acreditar la necesidad de la ayuda técnica
mediante prescripcion facultativa.

* Presentar uninforme técnico de adecuacion
a la ayuda solicitada, emitido por el equipo
de valoracién de la Unidad de Dependencia
del IMSERSO.

¢Donde presentar la solicitud?

¢Cuanto dinero puedes recibir?

e Hay destinados 50.000 € para estas

ayudas econémicas para la mejora de la
autonomia. Las cantidades a las que
podra acceder todos los solicitantes de las
subvenciones dependen de diferentes
factores.

Documentacion necesaria

Formulario de solicitud.

Resolucion de reconocimiento de la
situacion de dependencia y grado de
discapacidad.

Documento de residencia en Ceuta o
Melilla.

Prescripcion médica que justifique la
necesidad del audifono.

Presupuesto del coste del audifono.

Online: Las solicitudes pueden presentarse de manera telemdtica a través de la plataforma

habilitada por el IMSERSO.

¢Necesitas mas informacion?

Para mas informacién, consulta con la Sede Electrénica del Imserso.



https://imserso.es/es/web/sede-electronica/procedimiento-servicios/detalle/-/asset_publisher/Clv43EZRrpqn/content/subvenciones-para-personas-con-discapacidad-residentes-en-ceuta-y-melilla/20123
https://imserso.es/pnc-prestaciones-subvenciones/prestaciones-sociales-economicas-personas-discapacidad/solicitudes-y-formularios-para-las-dd.tt.-del-imserso-en-ceuta-y-melilla..
https://imserso.es/pnc-prestaciones-subvenciones/prestaciones-sociales-economicas-personas-discapacidad/solicitudes-y-formularios-para-las-dd.tt.-del-imserso-en-ceuta-y-melilla..




F .
‘audifono.es

Organizacion de
Ayuda a la Audicion

La Organizacién de Ayuda a la Audicién entiende la importancia de una buena audiciéon
para disfrutar de la vida y mantener una comunicacién fluida con los demds. Por este
motivo, trabaja para apoyar a todas aquellas personas que padecen pérdida auditiva,
especialmente a quienes enfrentan dificultades econémicas, cuentan con una discapacidad
acreditada o disponen de ingresos limitados.

Para estos casos, la organizacion ofrece ayudas y subvenciones, disefiadas para facilitar el

acceso a soluciones auditivas de calidad. Gracias a este apoyo econémico, los beneficiarios
pueden optar a audifonos o prétesis auditivas que mejoren su calidad de vida y les permitan
volver a comunicarse con normalidad en su dia a dia.

¢Quiénes pueden beneficiarse de estas ayudas?

/ Personas con pérdida auditiva.

/ Personas con alguna discapacidad acreditada.
/ Jubilados y pensionistas.

/ Personas con bajos ingresos econémicos.

Si cumples alguno de estos requisitos y necesitas audifonos, estas ayudas pueden marcar la
diferencia.

¢Qué tipo de ayudas estan disponibles?

Sabemos que el acceso a soluciones auditivas de calidad puede suponer un esfuerzo
econémico importante, por eso ofrecemos dos tipos de subvenciones:

Ayuda de 420 €: para personas con pérdida auditiva en un solo oido, siempre
que puedan beneficiarse del uso de prétesis auditivas disponibles en el mercado.

Ayuda de 840 €: dirigida a quienes tienen pérdida auditiva en ambos oidos y
pueden mejorar su audicién con audifonos o prétesis auditivas.
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Fundacion ONCE

"% Ultimo plazo de solicitud: Del 28/01/2025 al 30/06/2025

Como cada afio, la Fundacion ONCE lanza su programa de ayudas individuales destinadas a
la adquisicion de ayudas técnicas, incluyendo audifonos. Esta iniciativa busca fomentar la
autonomia personal y mejorar el acceso al empleo de personas con discapacidad auditiva.

Estas subvenciones estan dirigidas a quienes necesiten apoyo econémico para la compra de
productos esenciales que les ayuden a desempeiiar su actividad profesional o mejorar su

calidad de vida.

Mdés informacién

MUFACE

Mutualidad general de funcionarios
civiles del Estado de Espana

La Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE) es un organismo
pUblico en Espaia que ofrece prestaciones y asistencia técnica a los funcionarios adscritos.
Su objetivo es garantizar el acceso a servicios de salud y bienestar, incluyendo ayudas para
la adquisicion de audifonos y otras prétesis auditivas.

Mdés informacién
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ISFAS

Instituto Social de las Fuerzas
Armadas de Espaina

El Ministerio de Defensa ofrece prestaciones para diferentes ayudas técnicas a quienes
desempeiian su trabajo en las Fuerzas Armadas, ya que consideran la hipoacusia una
condicién ligada directamente a su trabgjo.

Mdés informacién

Cabe destacar también el papel que realizan las compaiiias de seguros y las mutuas
de trabajo que pueden ofrecer pequeiias ayudas para comprar audifonos.

Ademads, los centros auditivos de nuestra red ofrecen planes de financiacion sin
intereses para facilitar la adquisicion de los audifonos.

Puedes ponerte en contacto con nosotros y te asesoraremos sobre todos los
beneficios que puedes conseguir al solicitar una cita a través de audifono.es.
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